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70 JAHRE 
NAHVERSORGUNG

„Seit langer Zeit war die Arzneimittelversor-
gung der Rheingemeinde  durch das Fehlen 
einer nahen und zentral gelegenen Apothe-
ke gekennzeichnet “ – so schrieb die Lahrer  
Zeitung am 24.9.1954.

Nun feiern wir unser 70- jähriges Bestehen. 
Wir blicken auf eine bewegte Zeit zurück, mit
mehreren Umbauten und einem „kompletten“ 
Neubau, zwei Besitzerwechsel in den Jahren
1973 und 2011 und dem Zusammenwachsen 
mit der Schloss Apotheke Rust zu einem Ver-
bund. Gab es zum Zeitpunkt des letzten Be-
sitzerwechsels noch ca. 22 000 Apotheken 
in Deutschland sind es heute weniger als  
17 200 – speziell in den ländlich geprägten 

Gebieten führt dieser Umstand zu Ver-
sorgungsengpässen und weiten Wegen. 
Dennoch erfahren wir täglich durch unsere 
Kunden, wie wertvoll und wichtig eine funk-
tionierende Nahversorgung ist.

Dafür möchten wir uns ganz herzlich  
bei Ihnen bedanken.

Auf die nächsten 70 Jahre!

Johannes Lehmann 
und das Team der Rhein Apotheke

www.apotheke-grafenhausen.de02 
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70 JAHRE 
SERVICEQUALITÄT

Liebe Bürgerinnen und Bürger,
liebes Team der Rhein-Apotheke,

zum 70-jährigen Bestehen der Rhein-Apotheke 
im Ortsteil Grafenhausen gratuliere ich von 
Herzen. Seit sieben Jahrzehnten steht die 
Apotheke für Kompetenz, Verlässlichkeit und 
eine persönliche Betreuung, die in unserer 
Gemeinde sehr geschätzt wird. 

Die letzten Jahre haben besonders gezeigt, 
was für eine wichtige Rolle die lokale medi-
zinische Versorgung für das Wohl unserer 
Bürgerinnen und Bürger spielt.

Im Namen der Gemeinde Kappel-Grafen-
hausen danke ich Ihnen für Ihren Einsatz für 

unsere Bürger und wünsche Ihnen weiterhin 
viel Erfolg.

Gleichzeitig möchte ich an alle Bürgerinnen 
und Bürger appellieren, unseren lokalen Ein-
zelhandel weiterhin aktiv zu unterstützen. 
Gerade Apotheken wie die Rhein-Apotheke 
tragen wesentlich zur Lebensqualität vor Ort 
bei – gemeinsam können wir dafür sorgen, 
dass diese wichtigen Einrichtungen auch in 
Zukunft bestehen bleiben.

Mit besten Grüßen,

Philipp Klotz 
Bürgermeister der Gemeinde  
Kappel-Grafenhausen

Philipp Klotz 
Bürgermeister
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Lieber Johannes Lehmann,

herzlichen Glückwunsch zum 70. Jubiläum! 
Ihr langjähriges Engagement im Gewerbever-
ein und Ihre wertvolle Unterstützung sind für 
Pro Rheinkultur Kappel-Grafenhausen e.V. 
von unschätzbarem Wert. Ihre Apotheke 
ist ein fester Bestandteil unserer Gemein-
schaft und trägt maßgeblich zu unserem  
gemeinsamen Erfolg bei.

Vielen Dank für Ihre Treue und Ihren  
unermüdlichen Einsatz. 

Wir freuen uns auf viele weitere erfolgreiche 
Jahre mit Ihnen an unserer Seite!

Mit besten Grüßen,

Jens Weber
Vorstand Pro Rheinkultur  
Kappel-Grafenhausen e.V.

Jens Weber
Vorstand Pro Rheinkultur Kappel-Grafenhausen e.V.
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Über ein Drittel  
unserer Tätigkeit
ist der überbordenden Bürokratie geschuldet

2200 Stunden	 haben wir im Jahr für Sie geöffnet

Über 10 000 Stunden 	 leistet unser Team an Arbeitsstunden

mehr als 350 Stunden 	 zusätlich im Nacht- und Notdienst

3400 Artikel	 verschiedenster Art habe wir für Sie vorrätig

13000 Packungen 	 stehen somit für Sie bereit

40 - 80 Kunden 	 besuchen uns im Sonn- oder Feiertagsdienst

Über 25 000kWH Strom 	produziert unsere 28 kWp PV-Anlage 

Über 12000 km 	 fährt unser Botendienstauto klimaschonend
	 durch Öko- und Eigenstrom 

34 Tonnen CO2 	 speichert unser modernes Vollholz Apotheken-
	 gebäude dauerhaft

0 Tonnen lokale	 verursacht unsere Grundwasser Wärmepumpen 
Emissionen	
1 Liter Superbenzin 	 setzt ca. 2,3 kg CO2 frei. Eine Buche braucht fast 	
	 ein Jahr um diese 2,3 kg wieder abzubauen.
	

Wir sprechen Deutsch, Englisch, Französisch, Russisch und Badisch –  
und brauchen das in Kappel-Grafenhausen auch.

70 JAHRE RHEIN-APOTHEKE

RHEIN-APOTHEKE 
IN ZAHLEN

50% unserer Kunden
kommen mit einem „akuten“ Beratungs- oder Produktwunsch, welcher nicht „bis morgen“ Zeit hat.
Pro Jahr stellen wir an unseren beiden Standorten ca. 1000 sog. Individualrezepturen her.  
(Salben,Cremes, Pasten, Augentropfen…).

2009 gab es noch 22.000 Apotheken-
– Ende 2024 werden es weniger als 17.000 sein

1,9% der gesamten Ausgaben der Gesetzlichen Krankenkasse bleiben als „Honorar“ in  
den Apotheken – die Verwaltungsausgaben der Krankenkassen liegen bei 4,5%.  
(Quelle: Statista.com)

Der Tariflohn für Pharmazeutisch Kaufmännische Mitarbeiter in Apotheken beträgt  
aktuell je nach Berufsjahr 13,33 € bis 14,58 € - die „Frauenquote“ beträgt 98%.

Der Tariflohn für Pharmazeutisch Technische Mitarbeiter in Apotheken beträgt  
aktuell je nach Berufsjahr 15,20 € bis 18,77 € - die „Frauenquote“ beträgt 96%.

Der Tariflohn für angestellte Apotheker in Apotheken beträgt aktuell je nach  
Berufsjahr 23,93 € bis 28,28 € - die „Frauenquote“ beträgt 72%.

Die letzte Tarifrunde für 2023 und 2024 blieb mit ca. 2,3% unter der Inflation –  
auf Grund der schlechten wirtschaftlichen Lage der Apotheken. 

Das Team über beide Standorte besteht aus 19 Mitarbeiterinnen in Vollzeit,  
Teilzeit und „Minijobbern“.

Heizung und Kühlung
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70 JAHRE RHEIN-APOTHEKE

RHEIN-APOTHEKE 
GRUNDWERTE

Qualität: 
Als Apotheke gewährleistet die Rhein- 
Apotheke die Qualität der Medikamente 
und Produkte, die sie ihren Kunden zur Ver- 
fügung stellt. 

Fachkompetenz:  
Die Rhein-Apotheke gewährleistet Fach- 
wissen und Wissen auf dem Gebiet der  
Arznei, Heil -und Hilfsmittel, um sicherzu-
stellen, dass die Kunden genaue und hilf-
reiche Informationen erhalten.

Verantwortung:  
Als Gesundheitsdienstleister gewährleistet die 
Rhein-Apotheke Verantwortung und Rechen-
schaftspflicht in allen Aspekten ihres Betriebs.

Innovation:   
Für die Rhein-Apotheke ist es wichtig, mit 
den neuesten Entwicklungen und Techno-
logien in der Pharmaindustrie Schritt zu  
halten, um ihren Kunden die bestmögliche 
Produkte und Dienstleistungen anzubieten.

Nachhaltigkeit:   
Die Rhein-Apotheke priorisiert Nachhaltig-
keit in ihrem Betrieb, einschließlich umwelt-
freundlicher Praktiken und verantwortungs-
voller Materialbeschaffung.

Nachhaltigkeit:   
Für den Begriff „Nachhaltigkeit“ gibt es nicht nur eine Definition. Zwar werden die meisten das Wort 
mit „Umweltschutz“ oder „Ressourcenschonung“ verbinden, trotzdem kann die Begrifflichkeit auch 
auf weitere Bereiche ausgedehnt werden. Laut Gabler Wirtschaftslexikon ist Nachhaltigkeit in der 
Ethik definiert als eine Entwicklung, bei der die heutigen Bedürfnisse befriedigt werden, ohne zu- 
künftigen Generationen die Lebensgrundlage zu entziehen. Ziel ist eine dauerhafte Erhaltung der 
Welt als Lebensgrundlage. Es gibt vielfältige Themen, die mit der Nachhaltigkeit einhergehen, wie 
etwa Gesundheit, Armut, Menschenrechte und viele andere Themen.

Wir in der Rhein Apotheke haben uns zum Ziel gesetzt dieses Fliessgleichgewicht der  
Ressourcen bestmöglich zu bewahren. Wir liefern schon Jahre mit Eigen-/Ökostrom betankten  
eAutos, wir heizen und kühlen unser Gebäude nachhaltig über unser Grundwasser ohne lokale 
Emissionen, im Geschäftsalltag handeln wir bestmöglich ressourcenschonend und letztlich speichert 
unser modernes Vollholz Gebäude 33,8 t CO2 für die nächsten Generationen. 

Sie haben Fragen zum Gebäude oder zur Energieversorgung oder möchten es besichtigen? 
Sie interessieren sich für den Alltag mit eAutos oder ganz allgemein zum Thema Nachhaltigkeit?  
Sie haben Interesse an einem Dialogabend zum Thema Nahversorgung und Nachhaltigkeit?  
 
Treten Sie in den Dialog mit uns unter: 
apothekegrafenhausen@icloud.com

Gemeinwohl:    
Die Rhein-Apotheke räumt dem Wohl-
ergehen ihrer Kunden und der Öffentlich-
keit oberste Priorität ein und stellt sicher, 
dass ihre Produkte und Dienstleistungen 
zur allgemeinen Gesundheit und zum 
Wohlergehen der Gemeinschaft beitragen. 

Vertrauen:
Vertrauen ist in der Gesundheitsbranche un-
erlässlich. Die Rhein-Apotheke baut ihr Ver-
trauen zu ihren Kunden kontinuierlich und 
nachhaltig auf und aus.

Ein bestmöglicher Kundenservice ist für 
jedes Unternehmen von entscheidender 
Bedeutung, insbesondere aber für eine 

Apotheke, in der Kunden möglicher- 
weise Fragen oder Bedenken zu ihren  

Medikamenten haben.en.
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Pressespiegel
Ausschnitte aus den Presseberichten  
 

Der Wunsch der Bevölkerung das in der Gemeinde
eine Apotheke eröffnet wird war allgemein

Bild: Agnes und
Klaus Lehmann,
50 Jahre  
Rhein-Apotheke
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RHEIN-APOTHEKE 
IM WANDEL DER ZEIT

Innovation und
Nachhaltigkeit
sind der Antrieb für die  
nächsten 70 Jahre.

Als die Rhein-Apotheke vor 70 Jahren  
eröffnete, waren Apotheken ein wichtiger 
Anlaufpunkt für Kunden, die Medikamente 
und Gesundheitsprodukte benötigten. Die 
Apotheker und das Personal waren darauf 
spezialisiert, Kunden bei der Auswahl der 
richtigen Medikamente zu helfen und Fragen 
zu beantworten. Durch umfangreiche Eigen-
herstellungen waren Apotheken der Qualität 
ihrer Produkte verpflichtet. Für das Arznei-
mittel als „Ware mit besonderem Wert“ war 
und ist Vertrauen in Mensch und Produkt 
eine Notwendigkeit.

Bis heute hat sich die Apotheke allge-
mein zu einem Ort entwickelt, an dem 
Kunden nicht nur Medikamente kaufen, 
sondern auch umfassende Beratung und 
Betreuung erhalten können. 

Durch Kompetenz und Sachkunde haben 
sich ApothekerInnen  auf die Beratung von 
Kunden zu Gesundheitsfragen spezialisiert 
und bieten heute auch Dienstleistungen wie 
Anpassung von Hilfsmitteln, Medikations- 
management, Impfungen und das „ver- 
blistern“ von Medikamenten an. Auch ar- 
beiten wir stetig an unserer Online- 
Präsenz, um Kunden die Möglichkeit zu  
geben, Produkte und Dienstleistungen  
online zu bestellen.

Als Gesundheitsdienstleister gewährleistet 
die Rhein-Apotheke Verantwortung und  Rechen- 
schaftspflicht in allen Aspekten ihres Be-
triebs.

Was bringt die Zukunft ?
Für die Rhein-Apotheke ist es wichtig, 
mit den neuesten Entwicklungen und 
Technologien in der Branche Schritt zu 
halten, um Ihren Kunden die bestmög-
lichen Produkte und Dienstleistungen  
anzubieten.

In Zukunft wird die Rhein-Apotheke noch 
stärker auf die Bedürfnisse der Kunden aus-
gerichtet sein und sich auf personalisierte 
Medizin und Gesundheitsdienstleistungen 
konzentrieren. Die Apotheke wird enger 
mit anderen Gesundheitsdienstleistern wie 
Ärzten und Krankenhäusern zusammen-
arbeiten, um eine nahtlose Versorgung der 
Patienten zu gewährleisten. Die Apotheke 
wird auch weiterhin neue Technologien ein-
führen, um die Effizienz zu steigern und die 
Wartezeiten zu verkürzen. Insgesamt wird  

die Apotheke in Zukunft eine noch wichtigere 
Rolle bei der Förderung der Gesundheit und 
des Wohlbefindens der Kunden spielen.

Unsere Verpflichtung gilt dem Gemeinwohl 
– hierfür ist eine funktionierende Nahversor-
gung unerlässlich. 

Unser  tägliches Handeln stellt sicher, 
dass unsere Produkte und Dienstleis-
tungen zur allgemeinen Gesundheit und 
zum Wohlergehen der Gemeinschaft bei-
tragen.
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RHEIN-APOTHEKE 
EINBLICKE

Es ist uns 
eine Freude
helfen zu dürfen.

Das Herz eines Unternehmens sind seine 
Werte - die Seele sind die MitarbeiterInnen.

Ich bin dankbar, ein solch engagiertes und 
professionelles Team zu leiten. Ihr seid eine 
Bereicherung für die Gemeinschaft und  
leistet einen wichtigen Beitrag zur Gesund-
heitsversorgung.

Vielen Dank für eure hervorragende Arbeit 
und eure stets freundliche Art! 

Johannes Lehmann

16
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RHEIN-APOTHEKE 
TRANSFORMATION

Wir sprechen
„digitalisch“
und übersetzen für Sie, so dass Sie sich wie 
in den letzten 70 Jahren auf unseren Service 
und unsere Kontinuität verlassen können 

Wir werden auch in Zukunft technisch auf 
der Höhe der Zeit sein und Ihnen den best-
möglichen Service rund um Ihre Arzneimittel 
bieten –  und zwar immer mit Menschlichkeit 
und Freude. 

70 Jahre Rhein-Apotheke bedeutet auch 
70 Jahre Entwicklung und Veränderung. 
Waren am Anfang Pistill und Rührschale  
genauso wie Kapsel- und Tablettiermaschine 
unsere Werkzeuge sind es heute PC, Scan-
ner und Lagerroboter. Die technischen Ver-
änderungen im Apothekenalltag sind für  
jeden sichtbar und durch das eRezept auch 
über den Apothekenbesuch hinaus spürbar.

Wir sprechen „digitalisch“ und übersetzen 
für Sie, so dass Sie sich wie in den letzten 
70 Jahren auf unseren Service und Konti-
nuität verlassen können. Wir bieten Ihnen 
aber auch den digitalen Weg: Bestellen Sie 
per WhatsApp, gehen Sie in unserem On-
line Shop einkaufen, Ihre eRezepte bei uns 
einlösen oder schlicht mit EC- oder Kredit-
karte bei uns bezahlen. Wir werden auch 
in Zukunft technisch auf der Höhe der Zeit 
sein und Ihnen den bestmöglichen Service 
rund um Ihre Arzneimittel bieten – und zwar  
immer mit Menschlichkeit und Freude. 

Schick uns 
Jubiläumsgrüße per 
WhatsApp 
und Gewinn einen 
von vielen tollen 
Preisen

➔ ➔ ➔ ➔ ➔ ➔ ➔ ➔ ➔ ➔ ➔ ➔ ➔
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Jeder Follower ist wie ein  
Lob für uns

#apothekegrafenhausen


